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Plain Language Summary of Financial Assistance Program

ملخص برنامج المساعدة المالية بلغة مُبسطة
نظرة عامة 

يدُرك نظام سوما الصحي على الصعوبات التي تسببها المشكلات الطبية غير المتوقعة 
لوضعك المالي. نود مساعدتك للتمكن من إيجاد موارد البرامج الاتحادية وتلك الخاصة 

بالولاية والمستشفيات التي قد تساعدك في دفع فاتورة المستشفى. 

المساعدة المُقدمة بموجب السياسة
نقُدم- من خلال مستشارينا الماليين للمرضى- مساعدة مالية مجانية للمرضى الذين ليس 

لديهم تأمين صحي أو بتأمين منخفض. نعمل على مساعدة المرضى للحصول على المزايا 
الطبية من خلال البرامج الاتحادية وتلك الخاصة بالولاية والمستشفيات. في حال عدم قدرتك 

على دفع جزء من فاتورة المستشفى أو كلها في الوقت الحالي، فسيساعدك نظام سوما 
الصحي على إيجاد البرامج التي يمكنك الالتحاق والانتفاع بها، وسيسجلك في برامج الولاية 

و/أو المستشفيات التي تتوافق مع احتياجاتك. ومن الممكن أن تصبح مؤهلاً للحصول على 
رعاية مجانية وخصومات وشروط دفع دون فوائد بناءً على المبلغ الذي تتقاضاه.

شروط التأهل
بصفة عامة فإن المساعدة المالية تحُدد من خلال مقياس مُتدرج لإجمالي دخل الأسرة حسب 

المبادئ التوجيهية الفيدرالية لتعريف الفقر. الأفراد المؤهلون لتلقي مساعدة مالية بموجب 
سياستنا، ممن لا يتجاوز دخل الأسرة 250% أو أقل حسب المبادئ التوجيهية الفيدرالية 

لتعريف الفقر الحالية، سيحصلون على رعاية مجانية. الأفراد الذين يتراوح دخلهم من 
251% وأقل من أو يساوي 400% حسب المبادئ التوجيهية الفيدرالية لتعريف الفقر 

الحالية، يكونوا مؤهلون للحصول على رعاية مخفضة بناءً على مقياس متدرج، على النحو 
المنصوص عليه في السياسة. المريض الذي تقرر أنه مؤهل للحصول على مساعدة مالية 

ينبغي ألا يتحمل أكثر من المبالغ التي تدُفع بصفة عامة لحالات الطوارئ أو أي رعاية طبية 
ضرورية أخرى للمرضى الذين لديهم تأمين لهذه الرعاية.

كيفية التقدم بطلب للحصول على المساعدات المالية:
يمكن الحصول على نماذج الطلبات من مواقع التسجيل المُسبق والقبول / التسجيل والعديد 

من مواقع التسجيل البديلة لتسهيل التعريف المبكّر وبدء عملية تقديم الطلب. في حال الحاجة 
لمساعدة في ملء النموذج، أو كان لديك أسئلة بشأن مقدرتك على الدفع، أو في حال حاجتك 
إلى معلومات بشأن البرامج المتاحة، أو في حال رغبتك في التحدث مباشرةً إلى أحد ممثلي 

المرضى، من فضلك اتصل بأحد مستشارينا الماليين. نقُدم المساعدة لكل مريض لتلبية 
احتياجاته الشخصية وظروفه الخاصة.

مكان الحصول على النسخ والمعلومات:
تتوفر نسخة مجانية من سياسة المساعدة المالية وطلب المساعدة المالية، بجانب معلومات 

summahealth.org/ :عن عملية طلب المساعدة المالية: عبر الإنترنت على
patientvisitor/insuranceandbilling/financialassistance، أو عن 
طريق الاتصال بمستشارينا الماليين عن طريق البريد أو الهاتف أو زيارتهم شخصياً في أي 

من مواقع المشفيات الخاصة بنا المدرجة أدناه.

مواقع المشفيات: 
 السجل المركزي لحرم أكرون

141 شارع فورج
أكرون، أوهايو 44301

330.375.6685

السجل المركزي لحرم باربرتون
155 الشارع الخامس شمال شرق

باربرتون، أوهايو 44203
330.615.3234

 يمكن الاتصال بخدمة العملاء على الرقم  330.278.0160. 
من الاثنين إلى الخميس: من 8 صباحًا إلى 8 مساءً

الجمعة: من 8 صباحًا إلى 5 مساءً
السبت: من 9 صباحًا إلى 1 ظهرًا

لغير الناطقين باللغة الإنجليزية
تتوفر ترجمات سياسة المساعدة المالية وطلب المساعدة المالية وهذا الملخص بلغة مُبسطة 

summahealth.org/patientvisitor/insuranceandbilling/ :على
financialassistance/financialassistancepolicytranslations


